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1.- OBJETO

De acuerdo con el Cédigo Etico del ADEO HOLDING IBERIA, S.A., asi como de sus entidades
dependientes (“Adeo Iberia”)!, nuestro propdsito es desarrollar nuestra actividad empresarial en
cumplimiento de la legalidad y de manera ética, honesta, transparente y mostrando el maximo
respeto hacia nuestros Personas Interesadas.

Por ello, promovemos desde hace afios una cultura de speak up con nuestros grupos de interés,
tanto internos como externos, y animamos a todos ellos a comunicar cualquier inquietud sobre
comportamientos poco éticos y/o incumplimientos de la normativa (interna y/o externa) en el marco
de nuestra actividad profesional a través de diversas vias.

Solventar dudas o conocer situaciones o conductas irregulares es la Unica forma de gestionar
adecuadamente nuestro negocio, adoptar las medidas adecuadas ante potenciales incumplimientos
0, en su caso, reparar sus consecuencias y evitar que el dafio se repita en el futuro. Este es nuestro
principal objetivo.

Con ello mejoramos el entorno profesional, nuestra cultura ético-corporativa y nuestro compromiso
con el cumplimiento de la legislacién y normas de Adeo Iberia, especialmente con nuestro Cédigo
Etico’.

Para ello, Adeo Iberia cuenta con un Sistema Interno de Informacidn y Proteccién del Informante
de Adeo lberia. La presente Politica Corporativa del Sistema Interno de Informacién y Proteccion
del Informante (“Politica”) se configura como reflejo del compromiso de Adeo Iberia en materia de
cumplimiento y, en especial, en la proteccién de los informantes que hagan el debido uso de nuestro
Sistema, estableciendo para ello los principios y garantias que rigen el funcionamiento del mismo.

El Consejo de Administracién de Adeo lberia impulsa y aprueba esta Politica, cumpliendo asi su
funcién de establecer las bases, fijar los instrumentos y disefiar los mecanismos necesarios para
una adecuada y eficiente coordinaciéon en las actividades relacionadas con el Sistema Interno de
Informacion.

2.- AMBITO DE APLICACION PERSONAL

La presente Politica es de aplicacién a Adeo Iberia, asi como a todos los consejeros, directivos,
profesionales o personas que tengan una relacion de dependencia jerarquica con Adeo lberia, con
independencia de su posiciéon funcional, jerarquica o territorio en el que operen (“Personas
Interesadas”).

Adicionalmente, se promueve que cualquier persona (fisica o juridica) que haya tenido, tenga o
pueda tener una relacion profesional (o en el marco de un contexto profesional) con Adeo Iberia

1la presente Politica es de aplicacion de ADEO HOLDING IBERIA, S.A., y a sus business units o filiales,
participadas integra o mayoritariamente por Adeo lberia.
2 Asimismo, se atenderd a los codigos éticos de cada una de las business units o filiales de Adeo Iberia.



(“Terceros Externos”) usen igualmente el Sistema Interno de Informacién en los casos regulados en
esta Politica y en su procedimiento de desarrollo, como mecanismo formal y con independencia de
otras vias de comunicacién puestas a disposicion de los Terceros Externos.

3.- AMBITO DE APLICACION MATERIAL

Con arreglo a la presente Politica, las Personas Interesadas y los Terceros Externos pueden comunicar
cualquier conocimiento o sospecha motivada de conductas irregulares o que puedan suponer un
incumplimiento grave o muy grave de la legislacién vigente, de nuestro Cddigo Etico y del resto de
normativa interna de Adeo Iberia. Ademas, Adeo Iberia también pone a disposicidén canales a través
de los cuales plantear consultas al respecto.

De manera especifica, sera aplicable a cualesquiera comunicaciones recogidas en el articulo 2 de la
Ley 2/2023, de 20 de febrero, considerando el Derecho de la Unién Europea, cualesquiera
comportamientos que pudieran ser constitutivos de una infraccién grave o muy grave administrativa
o penal, incluyendo las relativas a la Hacienda Publica y la Seguridad Social, asi como en el ambito
laboral infracciones relativas a la seguridad y salud en el trabajo, todo ello sin perjuicio de la
proteccion establecida en la normativa especifica que resulte aplicable.

Sin perjuicio de lo anterior, el Sistema interno de informacién de Adeo Iberia aqui descrito no debe
ser utilizado para comunicar cuestiones interpersonales que no supongan un incumplimiento y/o
que formen parte del dmbito personal y privado entre las personas.

4.- MECANISMOS PARA COMUNICAR CONSULTAS O DENUNCIAS: CANAL ETICO

Adeo Iberia cuenta con diferentes vias de comunicacidn con nuestros grupos de interés internos y
externos, fomentando una cultura de comunicacion abierta, fluida y transparente como elemento
base de nuestro Sistema Interno de Informacién y Proteccién del Informante. Para ello, Adeo Iberia
cuenta con las siguientes vias de comunicacién:

e Canal Etico: plataforma online disponible a nivel corporativo, proveida por una empresa
tecnoldgica especializada y accesible en la web e intranet de cada una de las entidades de
Adeo Iberia. La plataforma cuenta con medidas para preservar la seguridad e integridad de la
informacidn y tratamiento de datos personales.

e Ensituaciones de acoso, las informaciones seran tramitadas de conformidad al protocolo de
acoso especifico vigente en cada una de las sociedades de Adeo Iberia.

e Reunidn presencial o videoconferencia: se ofrece también la posibilidad de comunicar
cualquier conducta de manera verbal mediante la peticidén por parte del informante de una
reunién presencial o por videoconferencia con el Responsable del Sistema Interno de
Informacién. En su caso, se advertird al Informante de su grabacién en formato seguro,
duradero y accesible.
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Sin perjuicio de los anteriores mecanismos para comunicar irregularidades, el gobierno o

administracidn publica de cada pais en el que Adeo Iberia tenga presencia puede contar con canales
oficiales puestos a disposicion de las personas. En el caso de la Unidn Europea, los Estados Miembros
han designado a las autoridades competentes a las que se pueden denunciar incumplimientos
normativos, ya sea directamente o previa comunicacion a través del Sistema Interno de Informacion
de Adeo Iberia. Se informa de forma clara y accesible a las Personas Interesadas y Terceros Externos
sobre los canales externos en la pagina web de Adeo Iberia.

Independiente de la via utilizada, Adeo lberia garantizard el cumplimiento de los principios
generales y garantias previstos en esta Politica y en el Procedimiento del Sistema Interno de
Informacion.

5.- RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION Y DEL CANAL ETICO. AUTONOMIA E
INDEPENDENCIA DE GESTION

El Consejo de Administracion de ADEO HOLDING IBERIA, S.A., ha designado a los siguientes érganos
colegiados como responsables del sistema interno de informacién por cada grupo de sociedades:

e Para Adeo Holding lberia, S.A., Leroy Merlin Espaiia, S.L., Inmobiliaria Leroy Merlin, S.L, y
Adeo Logistic Iberia, S.L. se ha designado como Responsable del Sistema interno de
informacién al Comité Etico y de Cumplimiento, encargado de su gestion.

e Para Bricolaje Bricoman, S.L. e Inmobiliaria Bricolaje, S.L.U., se ha designado como
Responsable del Sistema interno de informacién al Comité Etico y de Cumplimiento de la
business unit, encargado de su gestién.

e Para BCM — Bricolage, S.A. y Brimogal Sicafi Especial, S.A., se ha se ha designado como
Responsable del Sistema interno de informacién al Comité Etico y de Cumplimiento de la
business unit, encargado de su gestion.

Dichos 6rganos colegiados actuardn con autonomia e independencia de cualesquiera otros érganos,
comités, comisiones o Personas Interesadas de Adeo Iberia.

No obstante, el Responsable del Sistema Interno de Informacidon podra delegar la gestion vy
tramitacién de expedientes de investigacidn en la figura de delegado dentro de las entidades filiales.

Todos los intervinientes anteriores estan obligados a guardar estricta confidencialidad de la
informacién y documentacién a la que tengan acceso en el marco de la gestion del Sistema interno
de informacidn, asi como a colaborar con el Responsable en los términos de la presente Politica y
normas de desarrollo.

6.- PRINCIPIOS Y GARANTIAS DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION

A continuacién, se definen los principios y garantias corporativas que rigen la gestion del Sistema
interno de informacién de Adeo lberia:



Cumplimiento normativo: la legalidad y ética corporativa son pilares integrantes del
Sistema. Por ello, las comunicaciones serdn tramitadas de manera integra y profesional, y
en cumplimiento de la legislacion vigente, normativa interna de aplicacidn y, en especial, de
la normativa en materia de protecciéon de datos.

Independencia e imparcialidad: el Sistema garantizard una audiencia imparcial y un
tratamiento justo para todas las personas afectadas. Todas las personas que intervengan en
el procedimiento actuaradn de buena fe en la busqueda de la verdad y el esclarecimiento de
los hechos.

Transparencia y accesibilidad: se velard por que la informacién sobre el Sistema y su
regulacién sea transmitida de forma clara y comprensible, asi como la publicidad y
accesibilidad del Sistema.

Trazabilidad y seguridad: el Sistema integrard todas las medidas que resulten necesarias
para garantizar la integridad, seguimiento y seguridad de la informacién.

Confidencialidad y anonimato: el Sistema garantizard el anonimato y en todo caso la
maxima confidencialidad de la identidad del informante, de la informaciéon comunicada y de
las actuaciones que se desarrollen en la gestion y tramitacién de la misma. Asimismo, el
Sistema permitird la presentacién de comunicaciones anénimas.

Sigilo: el Sistema promovera que las personas implicadas en la tramitacion e investigacién
de las comunicaciones actiien con la méxima discrecién sobre los hechos que conozcan por
razon de su cargo o funcién.

Diligencia y celeridad: el Sistema garantizard que la investigacion y resolucién sobre los
hechos denunciados se tramiten con la debida profesionalidad, diligencia y sin demoras
indebidas, de tal forma que el procedimiento pueda ser completado en el menor tiempo
posible respetando las garantias debidas.

Buena fe: el Sistema velara por que la informacién comunicada sea honesta, integra y veraz,
sin perjuicio de las inexactitudes u omisiones que pueda cometer de manera involuntaria el
informante.

No represalias, proteccidon al informante u otras personas involucradas o relacionadas con
el mismo: siempre que las denuncias se realicen de buena fe y con arreglo a esta Politica no
se emprenderan acciones disciplinarias contra la persona que haga uso del Sistema de
Informacién y, especificamente, del Canal Etico.

Respeto y proteccidon a las personas: el Sistema asegurard la adopcion de las medidas
pertinentes para garantizar el derecho a la proteccion de la dignidad e intimidad de las
personas afectadas.

Respeto a los derechos fundamentales: el Sistema garantiza el derecho de informacion,
derecho de defensa, derecho de contradiccion, derecho a la presunciéon de inocencia y
derecho al honor de todas las personas que se vean involucradas por el procedimiento.
Asimismo, estas personas tienen derecho a ser oidos en cualquier momento, en la forma en
la que se considere adecuado para garantizar el buen fin de la investigacién.
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6.- INTERPRETACION DE LA PRESENTE POLITICA

Lo dispuesto en la presente Politica constituye la regulacion minima que aplica a todas las business
units o filiales integra o mayoritariamente participadas por Adeo Iberia, sin perjuicio de la legislacién
local aplicable. Los Principios y Garantias de la presente Politica se configuran como principios
interpretativos. No obstante, en caso de contradiccion entre esta Politica Corporativa y la legislacion
local, primara siempre la legislacion local.

7.- APROBACION, PUBLICACION Y ENTRADA EN VIGOR

La Politica Corporativa del Sistema Interno de Informacion y Proteccion del Informante ha sido
aprobada por el Consejo de Administracion de ADEO HOLDING IBERIA, S.A. en fecha 09 de junio de
2023 entrando en vigor en este mismo momento, y resultando de aplicacién al conjunto de entidades
dependientes que forman parte de Adeo lberia.

Asimismo, la Politica se encuentra disponible a través de la pagina web corporativa, en la intranet de
cada una de las entidades dependientes, asi como en la propia plataforma del Canal Etico.

Esta Politica serd revisada, actualizada, aprobada y difundida de manera periddica y siempre que
resulte necesario practicar cualesquiera modificaciones.



