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Se trata de un nuevo formato de proximidad en entornos urbanos, pensada
para ofrecer soluciones a la medida de cada habitante.

Leroy Merlin llega al barrio y apuesta por lainnovacion digital con este nuevo
espacio de mas de 700m? de superficie comercial.

Madrid, 20 de julio de 2021.

La compafia ha inaugurado hoy Leroy Merlin Exprés, su primera tienda de proximidad
donde atender de forma agil y con el mejor asesoramiento personalizado, ofreciendo
soluciones a medida para el habitante urbano. Leroy Merlin apuesta una vez mas por la
innovacion y la cercania al cliente con un concepto de tienda pensada para dar respuesta
a las necesidades de mantenimiento diario y posibles emergencias del hogar.

Leroy Merlin Exprés es la primera tienda con este formato en Espafia y cuenta con
innovaciones tecnolégicas como el lineal digital de la fachada, donde el cliente puede
aprovechar el paso por delante de la tienda cuando esta cerrada para escanear los
productos que necesite y recibirlos en casa en tan solo 4 horas. Ademas, la tienda cuenta
también con pantallas para proyectar los productos que no se encuentren disponibles en
tienda. De esta manera, el cliente puede ver a tamafio ampliado toda la gama de productos
y seleccionar en detalle qué es lo que mas se ajusta a sus necesidades.

La transformacion de este espacio ha supuesto una inversion de aproximadamente 75 000
euros y cuenta con una superficie comercial 750 m?. Esta situada en la calle Lépez de
Hoyos, 120 y contara con mas de 4 000 referencias en stock, 8 000 bajo pedido con un
plazo de entrega de 4 horas y 2 000 con un plazo de entrega de 24 horas.

Este nuevo concepto de proximidad cuenta con varios servicios de entrega pensados para
que los clientes no se tengan que desplazar en su coche. Para ello se han desarrollado
servicios de entrega a domicilio que se pueden contratar directamente en la tienda y cuya
flota, tanto furgonetas como motocicletas, son vehiculos hibridos. Ademas, Leroy Merlin
Exprés pone a disposicion de los clientes un servicio de “Manitas” para pequefios arreglos
e instalaciones en el hogar.

En este enlace puedes descargar fotos del espacio.

Leroy Merlin Espaiia

Leroy Merlin es la compariia lider en acondicionamiento del hogar en Espafia (bricolaje, construccion, decoracion
yjardineria). La compafiia ofrece sus productos y soluciones a través de 130 puntos de venta en Espafia, gracias
a la labor profesional de 15 000 colaboradores. En 2020, Leroy Merlin Espana alcanzo una facturacion de 2 650
millones de euros.
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Leroy Merlin

Responsable de Comunicacion Institucional y Negocio Responsable de Leroy Merlin Espaiia
Susana Posada: susana.posada@leroymerlin.es

Tel. +34 626 941 232

Weber Shandwick
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